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Das ist uns wichtig 
 
 

Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt. Wir setzen 

uns mit unserem Knowhow dafür ein, optimal und 

flexibel auf die konkreten Anforderungen unserer 

Mitarbeitenden und Kunden einzugehen. Dazu för- 

dern wir den offenen Austausch mit allen Beteiligten. 

Die Gleichstellung und -behandlung aller Mitarbei- 

tenden ist uns ein großes Anliegen. Deshalb machen 

wir uns dafür stark, dass unsere Beschäftigten die 

gleichen Arbeitsbedingungen haben, die unsere Kun- 

den ihren Stammarbeitskräften bieten. 

 
Wir möchten mit unseren Personaldienstleistungen 

Arbeitskräften und Kunden Sicherheit und Bestän- 

digkeit bieten. Dabei gehen wir auf die individuellen 

Bedürfnisse unserer Arbeitnehmerinnen und Arbeit- 

nehmer ein und entwickeln Lösungen für die arbeits- 

marktpolitischen Herausforderungen unserer Kun- 

den. Wir bekennen uns zu einer besonderen Verant- 

wortung: als unverzichtbares Flexibilisierungs-

instrument für die Wirtschaft, als Arbeitgeber, der 

sich für die Integration und berufliche Entwicklung 

seiner Mitarbeitenden engagiert, als gewissenhafter 

Partner beim Zusammenführen von Arbeit und 

Arbeitnehmern. 

 

Als innovativer Personaldienstleister und erfahrene Transfergesell- 

schaft bundesweit mit Schwerpunkt im Rhein-Main-Neckar-Gebiet 

beraten wir Unternehmen und bieten Lösungen bei der Anpassung 

ihrer personellen Strukturen in einer ganzheitlichen Betrachtung. In 

diesem Zuge begleiten wir verantwortungsvoll und wertschätzend 

Arbeitnehmer bei der aktiven Gestaltung ihrer erfolgreichen Zu- 

kunft, damit sie eine neue berufliche Perspektive erhalten. bzw. 

Transferdienstleistungen, von Mensch zu Mensch, um zielgerichtet 

und effektiv zu einem neuen Startpunkt zu gelangen. Gegenseitige 

 

Seiten sind unsere wichtigsten Ziele. 
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Wir sind seit 2013 Mitglied im Gesamt- 

verband der Personaldienstleister e.V. 

(GVP, vormals iGZ), dem mitglieder- 

stärksten Wirtschafts- und Arbeitgeber-

verband der deutschen Personal-

dienstleister. 

 
Das bedeutet, dass wir das iGZ-DGB-Tarifwerk an- 

wenden. Das iGZ-DGB-Tarifwerk, an dem wir uns von 

Beginn an orientieren, stellt die Zeitarbeit auf ein 

solides Fundament. In einigen Wirtschaftszweigen 

erhöhen sich die Entgelte um Branchenzuschläge, 

die in gesonderten Tarifverträgen festgeschrieben 

sind. 
 

 
 

Außerdem haben wir uns dem GVP-Ethik-Kodex 

verpflichtet. Der Kodex steht für eine seriöse, faire 

und respektvolle Zeitarbeit, bei der das Thema der 

unternehmerischen Verantwortung großgeschrie- 

ben wird. Der GVP-Ethik-Kodex hat eine nachhaltige 

Qualitätssicherung gegenüber Beschäftigten, Kun- 

den und Wettbewerbern im Fokus und geht über die 

bestehenden gesetzlichen Vorschriften hinaus. Eine 

Mitgliedschaft im GVP wird von vielen Beteiligten 

gleichbedeutend mit einem Gütesiegel gesehen. 

Gleichzeitig sind wir transparent. Unser Mitglieds- 

verband GVP hat eine unabhängige Kontakt- und 

Schlichtungsstelle eingerichtet, an die sich sowohl 

Mitarbeitende als auch Kunden wenden können, 

wenn es  Fragen zum Arbeitsverhältnis gibt. 

Nachhaltigkeit ist für uns ein wichtiges Thema. Wir 

sehen Zeitarbeit als eine marktwirtschaftliche Alter- 

native zur Bundesagentur für Arbeit. Als Personal- 

dienstleister sorgen wir für die nachhaltige Integra- 

tion auch schwieriger Arbeitnehmergruppen. Wir 

sind unverzichtbarer Arbeitsmarktpartner und tra- 

gen zur Wettbewerbsfähigkeit des Wirtschafts-

standortes Deutschland bei. 

Als HR-Lieferant und damit Teil von Lieferketten 

achten wir besonders auf die Einhaltung gesetzlicher 

Regeln und nachhaltiger Standards. 

Gemeinsam mit unserem Branchenverband GVP 

strukturieren und dokumentieren wir unser CSR-

Engagement. Im hier vorliegenden Bericht stellen wir 

unsere CSR-Maßnahmen transparent dar und 

arbeiten kontinuierlich an der Weiterentwicklung 

unserer Aktivitäten als nachhaltig orientiertes 

Unternehmen und verantwortungsvoller 

Arbeitgeber. 

https://www.pdz-online.de/1/04_ueber_pdz/2023-12-11_iGZ_Basistarifwerk %281%29.pdf
https://www.pdz-online.de/1/04_ueber_pdz/2023-11-24_GVP-Verhaltens-und-Ethik-Kodex %289%29.pdf
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So haben wir die Verantwortung für CSR geregelt 
 

 

Die Hauptverantwortung für das Thema CSR liegt 

bei der Geschäftsführung. Sie entwickelt zusammen 

mit fachübergreifenden Arbeitsgruppen neue Ziele, 

Maßnahmen und Aktivitäten. Wichtig ist uns dabei, 

dass aus jedem internen Fachbereich die Mitarbei- 

tenden Mitspracherecht haben. Dadurch sollen sich 

Mitarbeitende organisationsübergreifend mit Nach- 

haltigkeitsthemen identifizieren. Das Recht zur Mit- 

gestaltung kann, muss aber nicht wahrgenommen 

werden. In den CSR-Arbeitsgruppen pflegen wir eine 

lockere Atmosphäre, in der alle Ideen „erlaubt“ sind. 

Die Ideen werden auf ihre Nachhaltigkeit und 

Machbarkeit geprüft und wir haben uns vorgenom- 

men, von den besten Maßnahmen pro Jahr mindes- 

tens mit einer Neuerung zu beginnen. 
 

 
 
 

 

 

Das machen wir schon 
 

Wir fördern seit 2001 die Gesundheit unserer Mitarbeitenden. Dazu haben wir u.a. Getränkespender, 

aktive Pausen oder bei Bedarf die Möglichkeit einer gesundheitsmedizinischen Massage installiert. 

Des Weiteren arbeiten wir seit 2003 mit der Organisation BAD Gesundheitsvorsorge und Sicherheits- 

technik GmbH zusammen und stellen dadurch alle umzusetzenden arbeitsmedizinischen und arbeits- 

sicherheitsrelevanten Themen dar. Außerdem legen wir großen Wert auf einen ressourcenschonen- 

den Umgang mit Büromaterialien. Beispielsweise verzichten wir so gut es geht auf Ausdrucke und   

haben für den notwendigen Fall komplett recycelbares Kopierpapier angeschafft. 

 
Unser Ansprechpartner für 

CSR: 

Fabian Schliep 

Head of HR 

f.schliep@pdz-online.de 
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Unsere wesentlichen Themen 
 

Stellvertretend für seine Mitglieder und die Zeitar- 

beitsbranche hat der iGZ im Frühjahr 2021 eine Be- 

fragung der wichtigsten Anspruchsgruppen (Stake- 

holder-Befragung) durchgeführt. Im Ergebnis haben 

sich die Verantwortungsbereiche Gerechtigkeit, Ein- 

kommenssicherung, Kundenverhältnis, Sicherheit, 

Fürsorge sowie Arbeits- und Gesundheitsschutz als 

wesentliche Handlungsfelder herausgestellt. Pas- 

send zu unserem firmeninternen Leitbild und ent- 

sprechend unseren Kernkompetenzen haben wir un- 

seren CSR-Schwerpunkt auf die Handlungsfelder 

Fürsorge, Arbeitsmarkt und Dienstleistungsqualität 

gelegt. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50 % wichtig Wesentlichkeit aus Branchensicht                                         100 % sehr wichtig 

 
 

 
iGZ-Stakeholderbefragung, Febr./März 2021 

 
 

Sozialer Bereich Umweltbereich Wirtschaftlicher 
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Verantwortungsbereich Fürsorge 
 

Aktivität/ Maß- 
nahme 

Umsetzungs- 
zeitraum 

Wie ist der Um- 
setzungs- stand? 

Was ist das Ziel 
der 

Maßnahme? 

Was haben wir 
bisher konkret 

erreicht? 

Gibt es Kenn- 
zahlen? 

Status 

Einrichtung einer fortlaufend mit Gründung der Umsetzung des Information der Aushändigung des  

 

Schlichtungsstelle  PDZ GmbH Allgemeinen Mitarbeitenden AGG als Vertrags- 

gem. des Allgemei-   Gleichbehand- und schaffen einer anlage an jeden 

nen Gleichbehand-   lungsgesetzes vertraulichen An- Mitarbeiter. Keine 

lungsgesetzes   (AGG) laufstelle im Fall Meldung an die 

(AGG).    von Ereignissen Schlichtungsstelle 

     seit Gründung 

Systematisches fortlaufend Eingeführt und in kompetenzorien- Ableitung von Grafisches Aus- 
 

 

Kompetenzma-  Anwendung tierte Personal- Kompetenzen im wertungsergebnis 

nagement   und Organisati- Fachbereich für die Teilneh- 

   onsentwicklung  menden 

Befragung von ex- fortlaufend seit 2018 jedes Qualitätssiche- Tolle Resonanzen Zufriedenheits-  
 

 

ternen Beschäftig-  Jahr im Oktober rung im Rahmen und Optimierung fragebogen 

ten  durchgeführt der TÜV-Zertifizie- einiger Prozessab-  

   rung nach AZAV läufe wie beispiels-  

    weise die Einfüh-  

    rung seit 2022 des  

    „Mobilen Arbei-  

    tens“  

Zweitägiger Work- Oktober 2023 umgesetzt Prävention und Entwicklung von Teilnahme-  
 
 
 

 

shop „Resilienz-   Gesundheitsma- Kompetenzen und bestätigung 

und Stressma-   nagement Selbstwirksamkeit  

nagement“    hinsichtlich des  

    Wohlbefindens  

    der Mitarbeiter.  

    Schaffen von Be-  

    wusstsein für die  

    Einflussfaktoren  

    auf die körperliche  

    und mentale Ge-  

    sundheit.  

Anwendung des seit Beginn unse- erfüllt Wir verpflichten Der GVP-Ethik- Jedem Mitarbei-  
 
 

 

GVP-Ethik-Kodex rer GVP-Mitglied-  uns zu einem fai- Kodex steht für je- tenden wird der 

 schaft 2013  ren, respektvollen den einsehbar auf Ethik-Kodex aus- 

   und vertrauensvol- unserer Home- gehändigt. 

   len Umgang mit al- page. Der Ethik-Kodex 

   len Beteiligten der Wir werden so- wird auf unserer 

   Zeitarbeit. wohl von Bewer- Website, eigene 

    bern als auch von Rubrik „Werte“, an- 

    Kunden häufig auf gezeigt. 

    den Ethik-Kodex  

    angesprochen.  

Hinweisgeber- 1.12.2023 – fort- erfüllt Das Gesetz soll Implementierung PDZ Compliance  
 

 

schutzgesetz laufend  Personen schüt- einer Melde-Soft- Tool Integrity Line 

   zen, die in ihrem ware und Einrich-  

   Umfeld durch ihre tung einer Melde-  

   Hinweise dafür und Kontrollstelle  

   sorgen, dass (Ombudsmann)  

   Rechtsverstöße   
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aufgedeckt, unter- 

sucht, verfolgt und 

unterbunden wer- 

den. Hinweisgebe- 

rinnen und Hin- 

weisgeber über- 

nehmen Verant- 

wortung für die 

Gesellschaft und 

verdienen daher 

Schutz vor Be- 

nachteiligungen. 

   

Charta der Vielfalt Februar 2024 - 

fortlaufend 

erfüllt Mit der Umset- 

zung der Charta 

der Vielfalt schaf- 

fen wir ein wert- 

schätzendes Um- 

feld für alle Mitar- 

beitenden, unab- 

hängig von Alter, 

ethnischer Her- 

kunft u. Nationali- 

tät, Geschlecht, 

Religion und Welt- 

anschauung, sexu- 

eller Orientierung 

und sozialer Her- 

kunft. 

Unsere Unterneh- 

menskultur ist ge- 

prägt von Wert- 

schätzung, Res- 

pekt und Toleranz. 

Als Unternehmen 

verstehen wir Viel- 

falt als unsere 

Stärke. Das führt 

zu einem sehr po- 

sitiven Arbeits- 

klima und seit 

CSR-Erhebung null 

Fluktuation 

Urkunde der Be- 

auftragten der 

Bundesregierung 

für Migration, 

Flüchtlinge und In- 

tegration 

 
 
 
 

 

 

Auszeichnung 

„Arbeitgeber der 

Zukunft 

bis        

Oktober 2025 

abgeschlossen Weitere Optimie-

rung der Nachhal-

tigkeit und Digita-

lisierung 

Sehr guter Ab-

schluss im Prüf-

verfahren des 

Deutschen Inno-

vationsinstituts für 

Nachhaltigkeit 

und Digitalisierung 

Urkunde des 

Deutschen In-

novationsinsti-

tuts für Nach-

haltigkeit und 

Digitalisierung 

      
 

           

 

 

Verantwortungsbereich Werte 
 

Aktivität/ Maß- 
nahme 

Umsetzungs- 
zeitraum 

Wie ist der Um- 
setzungs- stand? 

Was ist das Ziel 
der 

Maßnahme? 

Was haben wir 
bisher konkret 

erreicht? 

Gibt es Kenn- 
zahlen? 

Status 

Veröffentlichung Juni 2024 umgesetzt Transparenz und Wir zeigen, wofür Homepage, eigene  

 

unserer Unterneh-   Commitment ge- wir stehen. Rubrik „Werte“ 

menswerte auf un-   genüber Ge-   

serer Homepage   schäftspartnern,   

   Kunden und Mitar-   

   beitenden. 
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Verantwortungsbereich Arbeits- und Gesundheitsschutz 
 

Aktivität/ Maß- 
nahme 

Umsetzungs- 
zeitraum 

Wie ist der Um- 
setzungs- stand? 

Was ist das Ziel 
der 

Maßnahme? 

Was haben wir 
bisher konkret 

erreicht? 

Gibt es Kenn- 
zahlen? 

Status 

Zusammenarbeit dauerhaft erfüllt Wir verpflichten Regelmäßige Be- Begehungsbericht  
 

 

mit BAD   uns den gesetzli- gehungen des Bü-  

   chen und einsatz- ros und regelmäßi-  

   bezogenen Rege- ger Austausch mit  

   lungen und haben dem Beauftragten  

   hierzu den Ar- des BAD  

   beitssicherheits-   

   und arbeitsmedi-   
   

zinischen Dienst 

beauftragt 

   

 
 

 
Verantwortungsbereich Sicherheit 

 
Aktivität/ Maß- 

nahme 
Umsetzungs- 

zeitraum 
Wie ist der Um- 
setzungsstand? 

Was ist das Ziel 
der 

Maßnahme? 

Was haben wir 
bisher konkret 

erreicht? 

Gibt es Kenn- 
zahlen? 

Status 

Förderung der fortlaufend 
 

Wir möchten Ar- Pro Quartal wer- Die Übernah-  
 
 
 

 

Übernahmen von  beitskräften bei- den viele Mitarbei- mequote liegt im 

externen Mitarbei-  spielsweise die tende von unseren Durchschnitt bei 

tenden, Organisa-  Scheu vor Zeitar- Kundenbetrieben 60 % 

tion von neuen An-  beit nehmen und übernommen.  

stellungsverhält-  ihnen die Sicher-   

nissen von Trans-  heit bieten, die sie   

fermitarbeitern  brauchen. Außer-   

  dem möchten wir   

  unsere Arbeitge-   

  berattraktivität   

  noch weiter stei-   

  gern.   

Cyber-Security-

AwarenessPLUS-

Training für alle 

internen 

Mitarbeiter  

August 2024 abgeschlossen Wahrung der IT- 

und Office-

Sicherheit sowohl 

im Büro als auch 

außerhalb (Home-

Office, Dienstreise) 

Wissenstransfer zu 

den Themen IT-

Service & Office-

Sicherheit, 

Passwortsicherheit, 

sichere Nutzung 

von E-Mails, 

Phishing & Social 

Engineering, 

sichere Nutzung 

von Mobilgeräten 

sowie Erreichung 

der notwendigen 

Achtsamkeit.  

 

 

Abschluss-

zertifikate der 

Mitarbeiter nach 

erfolgreich 

abgeschlossener 

Prüfung 
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Verantwortungsbereich Umwelt und Ressourcenmanage ment 
 

Aktivität/ Maß- 
nahme 

Umsetzungs- 
zeitraum 

Wie ist der Um- 
setzungs- stand? 

Was ist das Ziel 
der 

Maßnahme? 

Was haben wir 
bisher konkret 

erreicht? 

Gibt es Kenn- 
zahlen? 

Status 

Entsorgung von fortlaufend fortlaufend Verantwortungs- Die Müllentsor- Alle internen Mit-  
 
 
 
 
 
 

 

 

Müll   volle und sichere gung erfolgt über arbeitenden sind 

   Entsorgung zur die Firma EAD in aufgefordert, der 

   Vermeidung von Darmstadt. Nach- Mülltrennung 

   Umwelt- und Ge- folgenden gibt der nachzukommen. 

   sundheitsschäden, EAD mit seiner  

   Zuführung wieder- DNK-Erklärung  

   verwendbarer Ma- Einsicht in seine  

   terialien in den Re- Tätigkeiten und  

   cyclingkreislauf Leistungen und  

    übernimmt Ver-  

    antwortung für die  

    Auswirkungen sei-  

    nes Handelns ge-  

    genüber der Um-  

    welt und seinen  

    Mitarbeitenden:  

    Nachhaltigkeit |  

    EAD - Eigenbe-  

    trieb für kommu-  

    nale Aufgaben und  

    Dienstleistungen  

    (darmstadt.de)  
    

Die Mülltrennung 

erfolgt nach Wert- 

stoffen, Altpapier 

und Bioabfall. 

  

Entsorgung von 

Sondermüll und 

gefährlichen Ab- 

fällen 

fortlaufend fortlaufend Verantwortungs- 

volle und sichere 

Entsorgung zur 

Vermeidung von 

Umwelt- und Ge- 

sundheitsschäden, 

Zuführung wieder- 

verwendbarer 

Ma- terialien in den 

Re- 

cyclingkreislauf 

Toner für Dru- 

cker/Kopierer 

werden leer an 

den Hersteller zu- 

rückgegeben und 

dort einem Recyc- 

lingverfahren zu- 

geführt. 

 
Batterien/Akkus 

werden über offizi- 

elle Sammelstellen 

entsorgt. 

Alle internen Mit- 

arbeitenden sind 

angewiesen, die 

beschriebenen 

Entsorgungswege 

einzuhalten. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     
Unser IT-Dienst- 

leister entsorgt 

nicht mehr benö- 

tigte EDV-Technik 

nach entsprechen- 

den Sicherheits- 

standards. 

 

     
Im kaufmänni- 

schen Bürobetrieb 

entstehen keine 

gefährlichen Ab- 

fälle. 
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Mitarbeiter/innen 

Information zur 

Verordnung zur Si- 

cherung der Ener- 

gieversorgung 

über kurzfristig 

wirksame Maß- 

nahmen 

Sept. 2022 – Feb- 

ruar 2023 

 
Oktober 2022 – 

Oktober 2024 

Umgesetzt 

bzw. 

in Umsetzung 

Energieeinsparung 

im Gebäudebe- 

reich durch Absen- 

kung der Raum- 

temperatur in den 

Büroräumen wäh- 

rend der Heizperi- 

ode 

Signifikante Sen- 

kung des Energie- 

verbrauchs 

Verbrauchsab- 

rechnung für 2022 

und 2023 

 
 

 

Fahrradleasing für 

interne Mitarbei-

tende im Rahmen 

von Gehalts-

umwandlung 

fortlaufend eingeführt Möglichkeit für 

unsere Mitarbei-

tenden, sich um-

weltschonend und 

kostengünstig fort-

zubewegen. 

Steigerung der 

Arbeitgeberattrakti

vität. 

Kooperation mit 

Fahrradleasing-

anbieter im Mai 

2024 vertraglich 

fixiert. 

Informationsver-

anstaltung für 

unsere Mitarbei-

tenden im Mai 

2024 

   

      

 

Verantwortungsbereich Einkommenssicherung 
 

Aktivität/ Maß- 
nahme 

Umsetzungs- 
zeitraum 

Wie ist der Um- 
setzungs- stand? 

Was ist das Ziel 
der 

Maßnahme? 

Was haben wir 
bisher konkret 

erreicht? 

Gibt es Kenn- 
zahlen? 

Status 

Einführung eines 2022/2023, fort- umgesetzt Wir möchten be- Motivationsförde- Excel-Tabelle aus-  
 
 

 

Prämiensystems laufend  stehenden Mitar- rung und Wach- zahlbarer Prämien 

für interne Mitar-   beitenden Wert- samkeit der Mitar-  

beitende   schätzung entge- beiter bei Auf-  

   genbringen und sie tragsabwicklungen  

   an unser Unter- im operativen Be-  

   nehmen binden. reich  

   Außerdem möch-   

   ten wir unsere Ar-   

   beitgeberattrakti-   

   vität steigern.   

 

 

Verantwortungsbereich Kundenverhältnis 
 

Aktivität/ Maß- 
nahme 

Umsetzungs- 
zeitraum 

Wie ist der Um- 
setzungs- stand? 

Was ist das Ziel 
der 

Maßnahme? 

Was haben wir 
bisher konkret 

erreicht? 

Gibt es Kenn- 
zahlen? 

Status 

Kundenaustausch fortlaufend Ständiger Aus- Wir wollen unser Bspw. Ausbau des Positive Beset-  
 

 

  tausch mit Kunden Dienstleistungsan- Geschäftsfeldes zungsquote 

   gebot möglichst „Personalvermitt-  

   nah an den Bedürf- lung“  

   nissen unserer   

   Kunden orientie-   

   ren und ständig   

   optimieren   
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Befragung der 

Subvendoren, ob 

eigener Ethik-Ko- 

dex vorhanden 

Dezember 2023 – 

Januar 2024 

abgeschlossen Umsetzung Liefer- 

kettensorgfaltspfl- 

lichtengesetz 

(LkSG) 

Verpflichtung der 

Subvendoren, sich 

bei nicht vorhan- 

denem eigenen 

Kodex dem Ethik- 

Kodex des GVP zu 

verpflichten und 

sich somit unseren 

Standards anzu- 

schließen. Des 

Weiteren gibt es in 

zukünftigen Sub- 

vendorenrahmen- 

verträgen einen 

Passus zur Ver- 

pflichtung zur Ein- 

haltung des Ethik- 

Kodex. 

Auswertungser

- gebnis der Sub- 

vendorenbefra- 

gung 

 
Subvendorenrah- 

menverträge 

 
 
 
 
 
 

 

Abfrage bei der Juni 2024 umgesetzt Umsetzung des Keine Meldung Abfrageergebnis  
 
 
 
 
 
 
 

 

Kontakt- und (Abfrage wird  Lieferkettensorg- seit Beginn 2019 Kontakt- und  

Schlichtungsstelle jährlich wieder-  faltspflichtenge-      Schlchtungsstelle 

des GVP holt)  setzes (LkSG).   

   Abgefragt wird, in   

   welchem Umfang   

   (Anzahl) und zu   

   welchen Themen   

   die Stelle bzgl. der   

   PDZ GmbH ange-   

   rufen wurde und   

   ob ethische Regeln   

   gemäß des gelten-   

   den Ethik-Kodex   

   aus Sicht eines   

   Mitarbeiters, eines   

   Bewerbers, eines   

   Kundenunterneh-   

   men oder einer   

   Einrichtung ver-   

   letzt wurden.   

  
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

  Erläuterung der Ampelsymbole: 
 
 

grün = umgesetzt 

gelb = zum Teil umgesetzt, 

weiter in Arbeit 

rot = noch nicht umgesetzt, 

wird weiterhin angestrebt 

 
 

Wir haben unseren CSR-Bericht in Anlehnung an den 

Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK) erstellt. 

 




